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REGULAMIN VOUCHERA PODARUNKOWEGO 

Dla Mistera Pako Lorente 

 

 

I. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

 

1. Terminy użyte w niniejszym regulaminie mają następujące znaczenie: 

„Wydawca” – Pako Lorente sp. z o.o. oraz PL-CC sp. z o.o. 

„Salon” – firmowy sklep Pako Lorente w Bielsku-Białej w Galerii Sfera ul. Mostowa 2 i 5 lub Gemini Park 

ul. Leszczyńska 20. 

„Voucher Podarunkowy dla Mistera PL” – bon towarowy wydany na okaziciela, uprawniający 

Użytkownika do realizacji zakupu towarów w cenach aktualnie obowiązujących w Salonach 

„Użytkownik” – Posiadacz Voucheru Podarunkowego dla Mistera PL 

„Towary” – przedmioty oferowane do sprzedaży w Salonach 

„Regulamin” – regulamin Voucheru Podarunkowego dla Mistera PL dostępny w Salonach Wydawcy 

„PL” – Pako Lorente 

 

2. Regulamin określa zasady używania Voucheru Podarunkowego dla Mistera PL. 

3. Voucher Podarunkowy dla Mistera PL jest wydawany tylko i wyłącznie na okaziciela, a jego wartość 

nominalna określona jest kwotowo na Voucherze. 

4. Właścicielem Voucheru Podarunkowego dla Mistera PL jest Wydawca. 

5. Użytkownik jest dysponentem Voucheru Podarunkowego dla Mistera PL. 

6. Voucheru Podarunkowego dla Mistera PL uprawnia do zakupu Towarów w cenach aktualnie 

obowiązujących tylko w Salonach stacjonarnych w Bielsku-Białej zgodnie z terminem Salon niniejszego 

regulaminu. 

7. Voucheru Podarunkowego dla Mistera PL nie jest elektronicznym instrumentem płatniczym, jak również 

nie jest elektroniczną kartą płatniczą. 

8. Aktywacja Voucheru Podarunkowego dla Mistera PL następuje z momentem otrzymania Voucheru 

Podarunkowego dla Mistera PL przez Użytkownika. PARENTE 

9. Voucher Podarunkowy dla Mistera PL jest ważny i aktywny przez okres 6 (sześć) miesięcy od daty jej 

aktywacji zgodnie z pkt. 8 Regulaminu. 

10. Voucher Podarunkowy dla Mistera PL nie podlega wymianie na środki pieniężne (gotówkę) w całości 

lub w części. 
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11. Voucher Podarunkowy dla Mistera PL po przekroczeniu terminu jego ważności jest nieważny i nie 

uprawnia do dokonywania zakupów w Salonach. Niewykorzystane środki nie podlegają zwrotowi i nie 

mogą być przedmiotem jakichkolwiek roszczeń Użytkownika. 

12. Użytkownik jest wyłącznie odpowiedzialny za poprawne użycie i bezpieczeństwo Voucheru 

Podarunkowego dla Mistera PL. Wydawca nie ponosi odpowiedzialności za Voucher Podarunkowy dla 

Mistera PL, który został utracony, uszkodzony lub zniszczony po jego przekazaniu Użytkownikowi. 

W przypadku utraty (w tym również kradzieży), uszkodzenia lub zniszczenia Voucheru Podarunkowego 

dla Mistera PL nie podlega on wymianie na nowy. 

13. Towary zakupione za pomocą Voucheru Podarunkowego dla Mistera PL w Salonach podlegają tym 

samym zasadom wymiany, co pozostałe Towary oferowane w Salonach.  

14. Towary zakupione za pomocą Voucheru Podarunkowego dla Mistera PL w Salonach nie podlegają 

zwrotom. 

15. Wydanie Voucheru Podarunkowego dla Mistera PL Użytkownikowi nie stanowi sprzedaży 

opodatkowanej podatkiem od towarów i usług w rozumieniu odpowiednich przepisów podatkowych.  

 

 

 

II. ZASADY KORZYSTANIA Z VOUCHERU PODARUNKOWEGO 

DLA MISTERA PAKO LORENTE 

 

1. Voucher Podarunkowy dla Mistera PL może być wykorzystany na zasadach określonych w 

Regulaminie przez każdego Użytkownika, który przedstawi Voucher Podarunkowy dla Mistera PL w 

Salonie. 

2. Wydawca przyjmuje do realizacji w Salonach wyłącznie Voucher Podarunkowy dla Mistera PL, który 

jest aktywny i nieuszkodzony i posiada wszystkie zabezpieczenia chroniące przed jego sfałszowaniem. 

3. Wydawca ma prawo odmówić realizacji Voucher Podarunkowy dla Mistera PL w następujących 

przypadkach: 

a) po upływie terminu ważności Vouchera Podarunkowego dla Mistera PL  

b) technicznego braku możliwości realizacji Voucher Podarunkowego dla Mistera PL (np. w razie 

utraty połączenia z systemem informatycznym Wydawcy), 

c) uszkodzenia przez Użytkownika Voucher Podarunkowy dla Mistera PL w stopniu uniemożliwiającym 

odczytanie informacji zapisanych na Voucher Podarunkowy dla Mistera PL  

4. Użytkownik może się posługiwać Voucherem Podarunkowym dla Mistera PL jednorazowo, jednak nie 

dłużej niż do upływu terminu ważności Voucheru Podarunkowego dla Mistera PL. Niewykorzystane w 
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całości środki, przy jednorazowym użyciu karty, nie podlegają zwrotowi i nie mogą być przedmiotem 

jakichkolwiek roszczeń Użytkownika. 

5. Transakcje kupna-sprzedaży realizowane przy użyciu Voucheru Podarunkowego dla Mistera PL nie 

biorą udziału w dodatkowych akcjach promocyjnych i rabatowych oferowanych w Salonie. 

6. W momencie, gdy Użytkownik zawrze z Wydawcą umowę sprzedaży Towaru, przedstawiając do 

realizacji Voucher Podarunkowy dla Mistera PL, wartość odpowiadającą kwocie należnej Wydawcy za 

sprzedany Towar zostanie pomniejszona o kwotę zapisaną na Voucherze Podarunkowym dla Mistera 

PL. Wykorzystany Voucher Podarunkowy dla Mistera PL pozostaje w dokumentacji Salonu. 

7. Przy realizacji Voucheru Podarunkowego dla Mistera PL Użytkownikowi nie przysługuje prawo 

otrzymania reszty w gotówce, gdy cena nabywanego Towaru jest niższa niż kwota zgromadzona na 

Voucherze Podarunkowym dla Mistera PL. Kwota, która po realizacji zakupu przy użyciu Voucheru 

Podarunkowego dla Mistera PL pozostanie na Voucherze Podarunkowym dla Mistera PL, nie podlega 

zwrotowi i nie może być przedmiotem jakichkolwiek roszczeń Użytkownika. 

8. W wypadku, gdy cena Towaru nabywanego przez Użytkownika z wykorzystaniem Vouchera 

Podarunkowego dla Mistera PL będzie wyższa niż kwota pozostająca na Voucherze Podarunkowym 

dla Mistera PL, Użytkownik zobowiązany jest do zapłaty różnicy ceny w/w Towaru gotówką albo 

akceptowaną w Salonie kartą płatniczą.  

9. Użytkownik poprzez przedstawienie personelowi Salonów Voucher Podarunkowy dla Mistera PL do 

realizacji oraz odbiór w Salonie Towarów nabytych z użyciem Voucher Podarunkowy dla Mistera PL 

potwierdza zlecenie dokonania użycia Voucher Podarunkowy dla Mistera PL w takim zakresie, w jakim 

użycie będzie wynikać z dokumentacji posiadanej przez Wydawcę. 
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III. REKLAMACJE 

 

10. Reklamacje związane z użyciem Voucher Podarunkowy dla Mistera PL będą rozpatrywane 

indywidualnie przez Wydawcę w ciągu 14 (czternastu) dni od daty złożenia pisemnej reklamacji przez 

Użytkownika. 

11. Reklamacje na piśmie mogą być składane bezpośrednio w Salonach w godzinach ich otwarcia. 

12. Postanowienia Regulaminu nie naruszają ani nie ograniczają praw Użytkownika z tytułu niezgodności 

towaru z umową. 

 

IV. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 

1. Użytkownik Voucheru Podarunkowego dla Mistera PL poprzez użycie Vouchera Podarunkowego dla 

Mistera PL oświadcza, że zapoznał się z treścią niniejszego Regulaminu, rozumie jego treść, nie wnosi 

do niego żadnych zastrzeżeń, akceptuje jego treść w całości i zobowiązuje się go przestrzegać. 

2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje się obowiązujące przepisy. 

3. Treść niniejszego Regulaminu jest udostępniona na życzenie Użytkownika w Salonach. 


